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 The institutional investor is the steward of assets, which are 

the assets of the clients or beneficiaries, and also the assets of 

the investee companies in investment chain. As the stewards of 

the assets of the clients or beneficiaries and of the investee 

companies, the institutional investors have the stewardship 

responsibilities. 

 

「機構投資人是客戶或受益人、投資鏈中被投資公司資
產的管理者，機構投資人對其負有資產管理責任。」 

 

Lee, Jaekyu. (2019). Research on the Stewardship Responsibilities of Institutional Investors.  
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一、 關於元大人壽 

1. 元大人壽保險股份有限公司(以下簡稱「本公司」)前身為國際紐約人壽

(New York Life Insurance Company)，成立於民國(下同) 81 年，自 103 年 1 月

1 日成為元大金控旗下子公司，並於 3 月更名為元大人壽。本公司提供人

壽保險服務逾 20 年，擁有完整的行銷通路，透過專業壽險顧問、銀行保

險、保險經紀人及代理人及網路投保等多元化管道，提供客戶個人人身財

務風險規劃與家庭保障計劃，此外亦有團體保險服務，提供全方位的壽險

專業服務。 

2. 為因應台灣在 114 年將正式邁入超高齡化社會，伴隨著長期低生育率下所

帶來的少子化問題，本公司除了持續於保險市場上扮演保障型商品的專家

外，順應趨勢調整將更聚焦退休需求的利基市場，成為退休生活、理財、

醫療及照護等解决方案的專家；在商品發展策略方面，致力推動保障型商

品以建構完整之社會防護網，並因應不同客戶及其資產配置需求，推出投

資型及美元利變型商品，提供一站購足之服務，深耕保險領域之創新發

展；在經營方面則追求穩健財務結構、強化風險管理能力並維持高標準資

本適足率，以達企業永續經營之目的。 

3. 本公司營業項目為「人身保險業務」，係屬「機構投資人盡職治理守則」

(Institutional Investors and Stewardship)規定「機構投資人」中之「資產擁有

人」，機構投資人以所持有資金投入資本市場，對市場、被投資公司、保

戶及股東等皆會產生重大影響。從而，本

公司認為機構投資人可發揮專業與影響

力，就其所持有資金除應盡其管理之責

任，並應遵守相關法令，且使資金之運用

充分透明化，並增進資金之長期價值，以

保障相關利害關係人之權益。 
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二、永續組織架構與資源投入 

1. 元大金控為貫徹企業永續經營理念，落實推動公司治理，於 107 年 11 月成

立隸屬董事會層級之「永續經營委員會」，並於 111 年 3 月更名為「永續

發展委員會」。本屆次(第 9 屆)由元大金控董事長擔任召集人，並由元大

金控 4 位獨立董事擔任委員，以強化董事會對誠信經營管理並實踐企業社

會責任。 

(1) 元大金控永續發展委員會主要職責: 

A. 協助將誠信經營及企業永續發展價值融入公司經營策略。 

B. 配合法令制定確保誠信經營及落實企業永續發展之相關措施。 

C. 監督並落實公司誠信經營及企業永續發展之執行，並檢討其成效。 

D. 其他有關誠信經營及企業永續發展政策之制定與監督執行事項。 

(2) 本公司為元大金控一員，配合執行企業永續發展之理念與政策。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                       

                                                                                                             (資料來源：元大金控企業網站) 

                                                      

元大金控-永續發展委員會 
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                                                    (資料來源：元大金控企業網站) 

 

2. 本公司於 111 年度投入落實盡職治理之部門為董事會祕書室、投資部及其

他相關部門，共使用資源至少有 9 位人力，花費時間約為 180 小時以上： 

 

投入資源 投入人

力 

投入時間 執行內容 

人力： 

 投資部 

 董事會秘書室 

 其他相關部門 

系統： 

 洗錢防制系統 

 Bloomberg ESG 分數指

標 

 資訊控管系統 

 投資相關人員管理系統 

至少 9

人以上 

至少 180 小

時以上   

1. 股東會議案評估、議案整理、投票

執行、結果統計及揭露。 

2. 與被投資公司訪談溝通。 

3. 投資標的洗錢防制及反資恐之查詢

及管理。 

4. 資訊安全控管。 

5. 投資相關人員管理申報作業。 

6. 盡職治理事項處理、監督及撰擬報

告。 

7. 盡職治理評分分析及改進。 

元大金控-永續發展實績 

https://tw.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=AwrtSrzHfThhqzAAloBt1gt.;_ylu=c2VjA3NyBHNsawNpbWcEb2lkAzY2NDIzYTY2MzFmOWZlNjE3OGJlNjU4Y2U3ZGIxZWZjBGdwb3MDMzE1BGl0A2Jpbmc-?back=https://tw.images.search.yahoo.com/search/images?p%3Dmanpower%2B%E5%9C%96%E7%A4%BA%26ei%3DUTF-8%26fr%3Dyfp-search-sb%26fr2%3Dsb-top-tw.images.search%26nost%3D1%26tab%3Dorganic%26ri%3D315&w=448&h=280&imgurl=p.kindpng.com/picc/s/144-1447043_business-group-business-icon-png-transparent-png.png&rurl=https://keurigb30guide.blogspot.com/2019/11/manpower-icon-png.html&size=30.7KB&p=manpower+%E5%9C%96%E7%A4%BA&oid=66423a6631f9fe6178be658ce7db1efc&fr2=sb-top-tw.images.search&fr=yfp-search-sb&tt=Manpower+Icon+Png+-+To+Whom+It+May+Concern+Letter&b=301&ni=21&no=315&ts=&tab=organic&sigr=pWdEKs0a5bqj&sigb=57WG7_hbOgue&sigi=tDipbQZxhhHu&sigt=OCeKWZKQilnT&.crumb=LPDiWFK4fxT&fr=yfp-search-sb&fr2=sb-top-tw.images.search
https://www.bing.com/images/search?view=detailV2&ccid=sVX4CN7u&id=76D832BA8D6C36B52E4AFD96ABFFFAA6634F3C87&thid=OIP.sVX4CN7usHniak0M93k77wHaHd&mediaurl=https://png.pngtree.com/png-clipart/20190628/original/pngtree-mbe-style-daily-necessities-element-computer-png-image_4047901.jpg&cdnurl=https://th.bing.com/th/id/R.b155f808deeeb079e26a4d0cf7793bef?rik%3dhzxPY6b6/6uW/Q%26pid%3dImgRaw%26r%3d0&exph=1208&expw=1200&q=%e9%9b%bb%e8%85%a6+%e5%9c%96%e7%a4%ba&simid=608036806539099857&FORM=IRPRST&ck=17E416EBD5B87CA5738E1457CFDBEEC8&selectedIndex=8
https://tw.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=AwrtSrzHfThhqzAAloBt1gt.;_ylu=c2VjA3NyBHNsawNpbWcEb2lkAzY2NDIzYTY2MzFmOWZlNjE3OGJlNjU4Y2U3ZGIxZWZjBGdwb3MDMzE1BGl0A2Jpbmc-?back=https://tw.images.search.yahoo.com/search/images?p%3Dmanpower%2B%E5%9C%96%E7%A4%BA%26ei%3DUTF-8%26fr%3Dyfp-search-sb%26fr2%3Dsb-top-tw.images.search%26nost%3D1%26tab%3Dorganic%26ri%3D315&w=448&h=280&imgurl=p.kindpng.com/picc/s/144-1447043_business-group-business-icon-png-transparent-png.png&rurl=https://keurigb30guide.blogspot.com/2019/11/manpower-icon-png.html&size=30.7KB&p=manpower+%E5%9C%96%E7%A4%BA&oid=66423a6631f9fe6178be658ce7db1efc&fr2=sb-top-tw.images.search&fr=yfp-search-sb&tt=Manpower+Icon+Png+-+To+Whom+It+May+Concern+Letter&b=301&ni=21&no=315&ts=&tab=organic&sigr=pWdEKs0a5bqj&sigb=57WG7_hbOgue&sigi=tDipbQZxhhHu&sigt=OCeKWZKQilnT&.crumb=LPDiWFK4fxT&fr=yfp-search-sb&fr2=sb-top-tw.images.search
https://tw.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=AwrtSrzHfThhqzAAloBt1gt.;_ylu=c2VjA3NyBHNsawNpbWcEb2lkAzY2NDIzYTY2MzFmOWZlNjE3OGJlNjU4Y2U3ZGIxZWZjBGdwb3MDMzE1BGl0A2Jpbmc-?back=https://tw.images.search.yahoo.com/search/images?p%3Dmanpower%2B%E5%9C%96%E7%A4%BA%26ei%3DUTF-8%26fr%3Dyfp-search-sb%26fr2%3Dsb-top-tw.images.search%26nost%3D1%26tab%3Dorganic%26ri%3D315&w=448&h=280&imgurl=p.kindpng.com/picc/s/144-1447043_business-group-business-icon-png-transparent-png.png&rurl=https://keurigb30guide.blogspot.com/2019/11/manpower-icon-png.html&size=30.7KB&p=manpower+%E5%9C%96%E7%A4%BA&oid=66423a6631f9fe6178be658ce7db1efc&fr2=sb-top-tw.images.search&fr=yfp-search-sb&tt=Manpower+Icon+Png+-+To+Whom+It+May+Concern+Letter&b=301&ni=21&no=315&ts=&tab=organic&sigr=pWdEKs0a5bqj&sigb=57WG7_hbOgue&sigi=tDipbQZxhhHu&sigt=OCeKWZKQilnT&.crumb=LPDiWFK4fxT&fr=yfp-search-sb&fr2=sb-top-tw.images.search
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3. 承前原則，本公司於 107 年簽署「『機構投資人盡職治理守則』遵循聲

明」(以下簡稱「遵循聲明」)，以期實踐資產擁有人之責任，並發揮機構

投資人之專業職能與影響力，聲明遵循證交所發布「機構投資人盡職治理

守則」之六項原則，並將環境（Environmental）、社會

（Social）、治理（Governance）（簡稱 ESG）等因素考量整

合進投資流程及決策中，促進本公司及被投資公司之永續發

展，進一步提升客戶之長期利益，並為整體社會帶來正面影

響。 

4. 本公司於 109 年配合新版公司治理藍圖規畫，更新聲明內容，並已於企業

網站設置「機構投資人盡職治理專區」，公告遵循聲明內容。 

5. 綜上，本公司就盡職治理相關事項，如盡職政策管理、利益衝突之防範及

解決、對被投資公司之詢查、溝通、股東會議案之投票及執行等，皆有適

足之內部規範、有效之管理及執行。 

 

 

 

結論：本公司相關內規及執行力足構成盡職治理執行之有效性。 
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三、政策與遵循聲明 

(一)盡職治理政策 

1. 責任投資管理規範 

本公司致力於透過人身保險業務之進行、永續投資篩選制度之建立，保障

客戶權益、股東利益，以及與被投資公司共同追求永續價值之實現。為落

實永續經營理念及目標，訂有「元大人壽保險股份有限公司公司治理實務

守則」、「元大人壽保險股份有限公司投資政策」、「元大人壽保險股份

有限公司道德行為準則」、「元大人壽保險股份有限公司投資相關人員交

易管理暨申報辦法」，以及公司內部控制制度等相關規範，並遵循元大金

控「永續金融準則」、「永續發展實務守則」、「永續發展政策及管理規

則」及「產業別環境與社會風險管理細則」等規範，以善盡機構投資人之

責任。 

2. 責任投資管理行動方案 

在遵循責任投資原則及元大金控「永續金融準則」規範下，本公司將各

資產類別責任投資之行動，落實增修於相關政策、辦法或程序說明書

(SOP)，具體管理流程及作法詳見以下圖示： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.yuanta.com/TW/ESG/Res/Doc/Policies/CG/Sustainable_Development_Policy_and_Management_Measures_TC.pdf
https://www.yuanta.com/TW/ESG/Res/Doc/Policies/CG/Sustainable_Development_Policy_and_Management_Measures_TC.pdf
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3. 責任投資風險管理 

本公司相信運用具體可量化之「篩選標準」選擇或剔除候選投資標的，可

達到將具有吸引力的風險/收益特徵，與其促進實現特定環境或社會效益的

意圖相結合之目的。 

本公司針對個別投資標的訂有執行具體評估之原則，全方位檢視投資標的

在防制洗錢及打擊資恐、環境保護、企業誠信與社會責任等ESG各面向之

落實情形；並為有效管理投資風險，訂定相關風險管理標準及機制。 

此外，本公司所營業務為人身保險，於投資循環鏈中雖屬機構投資人，然

因資金來自廣大保戶，資金日後多需歸還保單保戶，是本公司皆須遵循保

險業相關投資法令之規定，以確保保戶之權益。 

4. 責任投資管理揭露 

本公司依循「機構投資人盡職治理守則」原則六之建議，每年定期於企業

網站「機構投資人盡職治理專區」揭露履行盡職治理之情形。 

5. 責任投資管理流程圖示： 
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6. 責任投資個別標的具體評估 

本公司進行財務投資前，踐行檢視被投資公司是否落實執行防制洗錢及打

擊資恐、善盡環境保護、企業誠信與社會責任ESG等管理作業，作為評估

之考量： 

(1) 建立遵循規範 

元大金控為促進與客戶之永續發展，並落實企業社會責任精神至業務

規劃與企業營運當中，以符合國際永續發展趨勢，特制訂「永續金融

準則」，建立金控層級的投資與融資綠色政策，以作為直屬公司配合

遵循規範，落實永續授信與投資準則的圭臬，並規範避免承作之企業

清單，引導企業生產重視綠色環保，增進消費者形成綠色消費理念。 

(2) 內化永續發展精神（Sustainability themed investing）； 

元大金控於108年11月經董事會通過「永續金融準則」，將企業社會責

任（Corporate Social Responsibility）精神落實至業務規劃與企業營運當

中，同時亦積極管理環境及社會風險，並納入交易決

策之考量，促使雙方共同創造ESG價值，符合國際永

續發展趨勢，並支持聯合國永續發展目標       

(UN Sustainable Development Goals)，善盡世界公民

之責任。各子公司皆依業務特性，內化永

續金融之精神落實至日常業務執行中。 

(3) 整合ESG資訊，納入投資評估機制 （ESG Integration） 

整合元大金控永續發展精神，本公司發展「元大人壽投資政策」以及

「元大人壽投資相關資金運用作業程序」做為資金運用準則，並於執

行投資時查詢以下資料： 

A. 洗錢防制管理(Anti-Money Laundering，簡稱AML) 

經由洗錢防制系統查詢該公司及其人員非屬重要政

治性職務人士(Politically Exposed Person)、親屬或具

密切關係人員(Relative or Close Associate)、黑名單之

範圍，無涉防制洗錢及資恐之行為； 
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B. 企業社會責任揭露（Corporate Social Responsibility） 

確認投資標的是否編製CSR企業社會責任報告書，是否屬於積極運用

核心職能與企業社會責任連結，並響應政府政策，另該公

司是否規劃發展社會性的產品與業務，且於評估期間無

違反環境保護、企業誠信及社會責任之負面報導情事； 

C. 避免爭議投資（Negative / exclusionary screening） 

投資評估應確認投資標的不屬於元大金控之「永續金融準則」所規範

之爭議性企業或禁止承作之企業，期以落實綠色投資準則、訂定避免

承作企業清單建議，引導企業生產重視綠色環保之投資理念。 

D. 積極篩選標的（Positive / best-inclass screening） 

在積極篩選部分，本公司透過評估國內外相關ESG ETF成分股、永續指

數成分股、專業機構Bloomberg ESG量化評分達50分之標的或ESG風險

分數低於40分之標的、或以Bloomberg 

ESG質化指標檢視投資標的與歷史及同

業相比，分數呈現改善或高於同業平

均之指標至少三項，僅可投資符合標

準之投資標的，以落實永續金融之精

神。 
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E. 委託外部管理機制 

在資產委託外部管理部分，本公司要求受委任之國際資產管理公司簽

署「聯合國責任投資原則」(PRI, Principles for 

Responsible Investment)文件，確保該受任機構支持

並遵守永續金融之精神。 

F. 永續管理措施 

具體言之，於投資管理流程中導入永續金融管理措施，評估被投資標

的時，若屬未曾投資或曾經投資但投資當時未有庫存之標的者，除該

標的屬於國內外相關ESG ETF成分股或永續指數成分股外，應進行以下

之作業程序： 

a. 投資前應依循元大金控「永續金融準則」及「產業別環境與社會

風險管理細則」規範，進行「永續金融評估表」及「產業別環境

與社會風險管理檢核表」之檢視作業，並將相關查詢資料存檔備

查。「永續金融評估表」分為二大部份，其中已將ESG指標納入評

估參考之用。 

b. 如評估之投資標的屬於鋼鐵、半導體及塑膠等環境與

社會面高風險產業之對象時，應填寫「產業別環境及

社會風險管理檢核表」，以明確具體之項目檢核投資

標的是否建立ESG評估、ESG管理目標、污染防治設立狀況、與永

續發展等相關議題，瞭解投資標的對於社會及環境面向的管理措

施，審視其潛在社會及環境風險影響及對於環境與社會面風險之

調適能力，確保投資的風險可控性。 

c. 依據以上評估指標，本公司於本次報告期間進行之投資交易，業

依內部規範，每年逐步就已持有之股權商品與固定收益商品須進

行投資後ESG檢視。 
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G. 本次報告年度檢視含股權商品26家、固定收益商品257家，ESG分數及

達標比率圖，請參下表所示： 

 

 

 

 

 

 

 

 

H. 綜上，本公司已將PRI對ESG之概念，內化為現有投資之檢視及實踐。 

 

 

 

 

7. 有效管理投資風險 

(1) 本公司已建立風險管理標準，確保風險管理的完整性、有效性與合理

性，特訂定風險管理政策，作為本公司風險管理的最高指導原則，各

類風險管理制度應依據本政策、各類風險的屬性及其對公司營運穩定

性與資本安全性的影響程度，分別訂定適當的風險管理制度。本公司

投資部位風險管理制度涵蓋市場風險、信用風

險、市場流動性風險、資金流動性風險、作業風

險、法令遵循風險與法律風險及其他與營運有關

之風險。 
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(2) 設置風險管理三道防線，強化管理機制： 

為達風險有效分散、移轉降低及客戶、股東與員工三贏之目標，本公

司設置風險管理三道防線之管理機制，各道防線已明定職責與功能，

以確保風險管理機制有效運作，並達服務保戶及兼顧經營目標、整體

胃納與外在法令限制等原則。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. 責任投資管理成效  

(1) 為配合政府加速臺灣產業轉型升級、追求永續發展與創新的政策願景

和經濟模式，落實響應金融監督管理委員會推動「鼓勵保險業辦理新

創重點產業、公共投資及長照事業」之投資方案，金管會並於111年7

月推動「鼓勵保險業投資六大核心戰略產業、公共投資及長照事業」

之投資方案。 

(2) 本公司連續四年參與實行保險業投資政府政策扶植之「五加二」新創

重點產業項目投資，111年更榮獲「投資五加二新創產業及公共建設績

效優良者名單」之肯定。 
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(3) 本公司於111年投資永續相關資產規模業務總比重較110年下滑約4%， 

主要原因為股債市場大跌，基於風險控管與流動性管理考量，投資部

降低整體投資部位(包含前瞻經濟活動及關鍵戰略投資標的)，而在市場

氣氛保守故也缺少新增投資機會。 

(4) 本公司響應金管會推動「鼓勵保險業辦理六大核心戰略產業、公共投

資、長照事業及永續發展債券」之投資方案。 

此方案延續金管會前所訂定「鼓勵保險

業辦理五加二新創重點產業、公共投資

及長照事業投資方案」政策主軸，並順

應國際環境永續趨勢旨在引導保險業投

資政府政策扶植推動之資訊及數位、資

安卓越、臺灣精準健康、國防及戰略、

綠電及再生能源、民生及戰備等「六大

核心戰略」產業，協助六大核心戰略產

業取得營運資金。 

本公司致力於「六大核心戰略」產業投資，111年總投資金額為104.8

億元。 

(5) 鼓勵投資創投公司： 

本公司除以自身專業發揮責任投資影響力外，亦鼓勵合作的創投公司

於投資標的涵蓋「六大核心戰略」產業項目，支持著重永續發展與創

新的產業標的，共同發揮機構投資人的核心職能及影響力。 
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(6) 配合2050淨零排放政策，本公司呼應元大金控參與永續金融先行者聯

盟之承諾，在投資與議合、資訊揭露、協助與推廣、國際接軌等採取

更積極的行動，引導企業進入綠色供應鏈、更多資金投入零碳技術，

引領金融業並發揮影響力，共同推動永續發展。  

(7) 本公司於前瞻經濟活動及關鍵戰略產業投資所達成「責任投資」之成

果如下： 

 

 

 

 

 

 

 

9. 綜上所述，本公司得透過出席股東會、行使投票權、適當與被投資公司之

經營階層對話與互動等方式參與公司治理，踐行機構投資人盡職治理及責

任投資之效能 
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 (二)利益衝突政策 

1. 利益衝突管理目的係為使涉及利害關係之人於執行業務時能

避免就涉及其自身利益，以及本公司、被投資公司或受益人

之利益間之衝突。避免利益衝突除為遵循法令外，亦為維持

交易公平，及不損及本公司、被投資公司或受益人之利益。 

2. 因此利益衝突管理應包括辨識各種可能衍生利益衝突的情況，包括損害客

戶利益的重大風險；以及建立並將維持適當機制與系統以管理已辨識出的

利益衝突情事。 

3. 為了有效落實以上利益衝突管理機制，本公司已訂定以下內部章則： 

a. 「元大人壽保險股份有限公司與利害關係人從事放款以外之其他交易

作業規則」 

b. 「元大人壽保險股份有限公司與「金融控股公司法第45條」暨「保險

業與利害關係人從事放款以外之其他交易管理辦法」之利害關係人從

事放款以外之其他交易之概括授權作業辦法」 

c. 「元大人壽保險股份有限公司與自律規範對象交易規則」 

d. 「元大人壽保險股份有限公司交易對象查詢作業程序」 

4. 另外，本公司「元大人壽保險股份有限公司道德行為準則」，禁止員工從

事利益衝突行為，以及「元大人壽保險股份有限公司負責人兼任職務辦

法」及「元大人壽保險股份有限公司董事長及總經理兼職辦法」。以上章

則制度以全方面管理角度，已能有效防止發生利益衝突之情事。 

 

 

 

 

 

 



 

18       

5. 壽險公司之業務行為容易發生各種之利益衝突，臚列各類樣態如下： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. 本公司對前開所提「資金運用投資行為」之利益衝突管理，已訂定防止利

益衝突及防止內線交易等不當行為之程序，可以有效防止本公司、利害關

係人及保戶，直接、間接陷於受有損害之虞之風險。 
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7. 防範利益衝突之具體管理措施臚列如下： 
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8. 此外，本公司對「內部投資人員」利益衝突之管理措施如下： 

(1) 每月定期申報 

本公司要求投資相關人員每月須申報其本人、配偶及未成

年子女、被本人利用名義交易者及本人擔任買賣代理人帳

戶之交易者，就管理投資標的之交易異動情形。並依管理強度區分為

第一類投資相關人員及第二類投資相關人員。前者在職期間不得交

易；後者於投資限制期間不得對限制標的交易。 

(2) 交易事前申請 

投資相關人員申請交易應事前提出申請會辦投資單位主管外，並應規

定期限內完成交易。投資相關人員從事個人交易時，應遵守相關法令

及本公司投資相關人員交易管理暨申報辦法，以避免利益衝突情事之

發生。 

(3) 法令遵循及風險管理 

本公司對投資相關人員交易前申請、每月交易異動情形申報管理，以

及每半年由法務暨法令遵循部(第二道防線)進行交易異動情形申報情形

檢視、稽核部(第三道防線)每年查核等規範，以防止跟單交易(跟單行

為指意圖獲取利益，以職務上所知悉消息，為自己或他人從事國內股

權商品交易)等不當行為之控管機制。     

(4) 管理及宣導 

本公司對利益衝突之管理，包括相關

內規建置、權責分工、教育宣導落

實、資訊控管、防火牆設計、偵測監

督控管機制、合理薪酬制度及彌補措

施等，在預防利益衝突發生，以及衝

突發生時處理，皆已有完善之規劃及

安排，確可證明本公司在執行防範利

益衝突上之有效性。 
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9. 綜上所述，本公司於本(111)年度未有於公司與客戶間、公司與員工間、員

工與客戶間、公司與其他被投資公司間、公司與關係企業間等為對其他客

戶、受益人或利害關係人不利之決策與行動之情形。 

 

 

 (三)投票政策 

投票是本公司發揮機構投資人管理的重要工具，透過關鍵議案之投票，可以

參與被投資公司重要決策及傳遞本公司所同意或倡議有關永續發展及與ESG之

觀點。 

1. 原則同意 

基於尊重公司專業經營的角度，原則上同意被投資公司的議案。 

2. 重大議題評估 

但若該公司經營階層有不健全經營而有損害公司或股東權益之虞、有重大

ESG議題或可能重大風險者，應經總經理或投資單位主管決議予以投反對票

或棄權處理。若被投資公司未能有效因應ESG重大議題、股東會議案涉及重

大ESG議題或有ESG議題之可能重大風險，應循相關管道與被投資公司進行

瞭解與溝通。如對被投資公司處理ESG方式或能力有疑慮或管理不善而導致

股東利益潛在或實際損害時，可於股東會相關議案中投反對票、棄權或支

持相關股東提案來反映疑慮。 

3. 法令遵循 

本公司遵循保險法第146條之9規範，訂定「元大人壽保險股份有限公司持

有有價證券行使股東權利處理程序」，善盡保險業資金之善良管理人義

務，在不損及保戶最大利益及避免發生利害衝突等情況下，審慎評估如何

行使相關有價證券所表彰之股東權益。 

4. 落實股東積極主義 

為有效提升本公司對被投資公司發揮正面影響力，以達到公司治理成效，

本公司同時落實股東行動主義（Shareholder activism，股東積極主義），通

過行使股東權利而向公司管理層施壓的一種投資策略，加上對參與投資之
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上市櫃公司股東會的比率達到一定之比率(金管會要求為70%)，本公司現已

以機構專業投資人角色，觀察並促使被投資公司上市櫃

公司改善治理品質，將能有效提升整體公司治理水平並

增進企業價值。 

5. 本公司訂有出席股東會之投票政策，以下表述各階段具

體說明及流程圖： 

(1) 篩選： 

A. 秉持一定參與、不介入經營、以及響應 ESG 政策以電子投票為原

則。 

B. 本公司已於「元大人壽保險股份有限公司持有有價證券行使股東

權利處理程序」，訂定具體投票原則。 

(2) 溝通：如有必要，本公司得與被投資公司進行訪談。 

(3) 評估：本公司對投票內容評估原則如下： 

A. 重大議案之定義 

本公司訂有「元大人壽保險股份有限公司持有有價證券行使股東

權利處理程序」。 

依前開處理程序規定，本公司持續關注被投資公司整體 ESG 表

現，對於被認定不符合公司治理精神、影響股東權益，或對環

境、社會具負面影響之議案，評估後投票反對已善盡企業責任。 

以下為本公司之主要關切之重大議案類型及反對考量因素： 

a. 盈餘轉增資/發行新股：分析增資或發行新股的額度與方式，是否

影響公司長期營運與獲利成長。  

b. 減資(含彌補虧損)：分析減資之必要性或正負效益。  

c. 買回庫藏股：分析評估是否為必要行為以及對公司營運的衝擊。 

d. 金融商品或資產交易、處理：檢視是否有非常態的金融商品或資

產交易買賣，並分析對公司長期經營的衝擊影響。  

e. 辦理增資(現金、私募、CB、ECB等)、發行公司債、發行限制員工
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股權：分析評估對公司營運、財務面與策略面的影響。  

f. 企業併購案、(子)公司出售、合資、轉投資(大陸投資報告) ：針

對公司營運策略，綜效等基本面分析其利弊，並提出建議。  

g. 其他：行使歸入權、其他重要章程與作業程序修正等。  

 

B. 原則「同意」議案類型： 

依據外部法令規範及內部投票政策行使股東會議案表決權，並在

表決權行使前，審慎評估各項議案，在基於尊重被投資公司經營

階層之經營專業，並於鼓勵該公司永續發展前提下，對於經營階

層所提出之議案 (如財務報告、盈餘分派、修訂公司章程及內部辦

法、程序等一般公司治理正常事項)原則上表示支持。 

如：被投資公司所提出「年度盈餘分配」提案，本公司基於尊重

經營團隊之專業，均予同意。 

C. 原則「反對」議案類型：   

對明顯有礙於被投資公司永續發展之議題 (如財報不實、董監酬勞

違反比例原則等)、對環境或社會具負面影響之議案(如涉及違反人

權、侵害勞工權益、違反環境保護等)，原則上不予支持。 

本次雖未有實際提出反對之議案，但對於相關議案皆有依此原則

檢視評估。 

D. 依法表達棄權議案類型： 

依保險法第 146 條之 1 規定，壽險公司不得行使對被投資公司董

事、監察人選舉之表決權，且不得以保險業或其代表人擔任被投

資公司董事、監察人。本公司對本類議案不行使表決權，表達棄

權之意。 

如：被投資公司所提出「董事選舉」案，本公司依前述法規限

制，該項議案表達棄權。 

E. 對於出席被投資公司股東會前，本公司就股東會議事內容綱要及

同意事項進行評估，並製作成股東會出席評估報告。 

https://tw.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=AwrtSShEeThh9LQAuhpt1gt.;_ylu=c2VjA3NyBHNsawNpbWcEb2lkAzgwMGU1NzljOGVhNWE4MWZkMTdlYWI2YTIwMmI4YzgxBGdwb3MDMTMEaXQDYmluZw--?back=https://tw.images.search.yahoo.com/search/images?p%3D%E6%8A%95%E7%A5%A8%2B%E5%9C%96%E7%A4%BA%26ei%3DUTF-8%26fr%3Dyfp-search-sb%26fr2%3Dsb-top-tw.images.search%26tab%3Dorganic%26ri%3D13&w=256&h=256&imgurl=i.52112.com/icon/jpg/256/20190624/45337/2111505.jpg&rurl=https://icon.52112.com/icon/1371850.html&size=12.5KB&p=%E6%8A%95%E7%A5%A8+%E5%9C%96%E7%A4%BA&oid=800e579c8ea5a81fd17eab6a202b8c81&fr2=sb-top-tw.images.search&fr=yfp-search-sb&tt=%E6%8A%95%E7%A5%A8%E5%9B%BE%E6%A0%87-%E6%9C%89SVG,PNG,EPS%E6%A0%BC%E5%BC%8F-%E5%AF%BB%E5%9B%BE%E6%A0%87&b=0&ni=21&no=13&ts=&tab=organic&sigr=K1t.j4X6puKs&sigb=sPi.nP9cEvQp&sigi=GwFn_w96qGa.&sigt=DD3JWAYODPiv&.crumb=LPDiWFK4fxT&fr=yfp-search-sb&fr2=sb-top-tw.images.search
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(4) 投票：本公司於股東會投票後，將行使表決紀錄彙整定期提報董事

會，以利董事會等人員瞭解相關決策之作成及實際執行情況是否符合

不損及保戶最大利益及避免發生利害衝突。 

(5) 對議案投票結果不滿意之後續行動規劃 

若被投資公司對本公司反對之股東會議案未有正面積極回應，本公司

擬於「股東會會後報告」中提出說明。 

後續行動規畫則包括日後透過議合機會，對關切議題進行溝通討論。

此外，本公司於次年度股東會議案出席投票評估時，亦會審視被投資

公司對本公司關切議題之回應及行動。 

 

https://tw.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=AwrtSrq3IlFh5zcAUrJt1gt.;_ylu=c2VjA3NyBHNsawNpbWcEb2lkAzE3NjcwNDk3NGJiZTA4M2MzZTdlYmJmZDBlYmQ3ODg2BGdwb3MDOARpdANiaW5n?back=https://tw.images.search.yahoo.com/search/images?p%3D%E6%8A%95%E7%A5%A8%2B%E5%9C%96%E7%A4%BA%26ei%3DUTF-8%26fr%3Dyfp-search-sb%26fr2%3Dsb-top-tw.images.search%26tab%3Dorganic%26ri%3D8&w=256&h=256&imgurl=i.52112.com/icon/jpg/256/20190520/40051/1882493.jpg&rurl=https://icon.52112.com/icon/1412145.html&size=10.8KB&p=%E6%8A%95%E7%A5%A8+%E5%9C%96%E7%A4%BA&oid=176704974bbe083c3e7ebbfd0ebd7886&fr2=sb-top-tw.images.search&fr=yfp-search-sb&tt=%E6%8A%95%E7%A5%A8%E5%9B%BE%E6%A0%87-%E6%9C%89SVG,PNG,EPS%E6%A0%BC%E5%BC%8F-%E5%AF%BB%E5%9B%BE%E6%A0%87&b=0&ni=21&no=8&ts=&tab=organic&sigr=WW8p8UWp0dVL&sigb=UFDSByQ2RcxT&sigi=id2q9XoHL79q&sigt=DD3JWAYODPiv&.crumb=LPDiWFK4fxT&fr=yfp-search-sb&fr2=sb-top-tw.images.search
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四、實務與揭露 

(一)盡職治理報告要素 

1. 為確保取得充分且有效之資訊，以建立良好之投資決策基礎，本公司依循

「元大人壽保險股份有限公司持有有價證券行使股東權利處理程序」明定

持續關注被投資公司。 

2. 針對被投資公司之相關新聞、財務表現、產業概況、經營現況、環境保

護、社會責任等相關議題與公司進行互動，並積極溝通關注。 

3. 本公司每年度投入相當人力與時間與被投資公司進行對話及互動等作業，

以達到進一步瞭解與溝通被投資公司對產業所面臨之風險與策略。參加股

東會投票作業前，投入相當人力及時間製作「股東會出席評估報告」及

「股東會會後報告」，以及嗣後之內部董事會議報告，凡此作業流程皆已

投入相當人力及時間，以落實盡職治理之效。 

4. 本公司並依據元大金控「永續金融評估表」、「產業別環境與社會風險管

理檢核表」內容之檢視作業，將各項投資標的納入投資評估及續後管理之

控制機制。 
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5. 本公司為進行國內股票投資，除善盡職責多方研究與追蹤外，於111年對上

市櫃公司進行共計552次之訪談(主要以網路及電話為主)，與相關公司進行

面對面溝通，並由當中挑選出31家投資標的。 

6. 議合政策對盡職治理有效性之評估： 

(1) 因應永續發展的風險與契機，面對 ESG 等資訊揭露，按照本公司「投

資相關資金運用作業程序」規範定期進行評估檢視作業後，如有必要

應與被投資公司進行溝通。  

(2) 若被投資公司未能有效因應 ESG 重大議題、股東會議案涉及重大 ESG

議題或有 ESG 議題之可能重大風險，應循相關管道與被投資公司進行

瞭解與溝通。如對被投資公司處理 ESG 方式或能力有疑慮或管理不善

而導致股東利益潛在或實際損害時，可於股東會相關議案中投反對

票、棄權或支持相關股東提案來反映疑慮。 

(3) 本公司現階段主要就投資部位屬於「非交易部位」及「資產負債管理

部位」之標的進行相關議合。所謂「非交易部位」為以中長期投資為

目的所持有之部位，而「資產管理部位」則為基於資產負債管理所必

要而持有之部位。 

A. 本公司現階段針對上述部位之投資標的進行議合，主要為基於股

東利益、長期投資必須兼顧被投資公司永續經營之根基，透過關

注被投資公司經營文化與 ESG 政策，於必要時採取適當之議合，

以此強化被投資公司之永續營運，亦切合本公司長期投資之主

旨，維護股東之權益。 

B. 此處需特別提出的是，目前本公司雖未將「交易性部位」納入

「必須議合」的範圍，並非代表我們不予關注被投資公司之相關

ESG 政策。事實上，本公司進行「交易性部位」投資交易前，仍

依規定對該被投資公司是否屬國內外相關 ESG 指數成分股進行確

認：如非屬 ESG 指數成分股則進一步填具「永續金融評估表」或

「產業別環境與社會風險管理檢核表」，與「非交易部位」及

「資產負債管理部位」並無不同；而於投資後，除定期檢視該被

投資公司 ESG 面向及是否有負面新聞外，若本公司於股東會期間
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具有投票資格，仍會關注該被投資公司之股東會議案、並於必要

時出席股東會。 

C. 以上評估及過程皆將做為本公司於股東會投票之指引，甚至作為

該被投資公司是否適合納入非交易部位及資產負債管理部位之眾

多考量之一。 

D. 惟因「交易性部位」之投資主要目的為獲取資本利得，除被投資

公司本身基本面外，常依據市場訊息、籌碼、錯價套利、技術分

析等進行投資決策，以提高獲利之機率，而無論就學理或實務

上，這些要素皆難與被投資公司之 ESG 政策有直接之關連性。 

E. 本公司認為若回歸機構投資人之投資本質，「交易性部位」較偏

向被投資公司股票或債券短期價格波動性，而非永續經營能力，

藉此作為「是否執行進一步議合」的分水嶺，與「非交易部位」

及「資產負債管理部位」有所區隔。如此一般則可盡力平衡股東

之最大利益及機構投資人盡職治理之角色，此為本公司進行盡職

治理時判斷投資部位是否進行議合的初衷。 
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(4) 經檢視過去三年本公司實際投資屬於高污染/高耗能產業公司佔本公司

可運用資金數之比例在 0.6%~2.9%間，近三年來皆維持在較低水準。 

 

本公司長期投資行為與本公司盡職治理聲明一致，亦符合元大金控永續金

融準則之規範。 

 

109 年 

投資比重 

110 年 

投資比重 

111 年 

投資比重 

塑化 1.1% 0.0% 0.0% 

鋼鐵 0.0% 0.4% 0.03% 

半導體 1.7% 0.3% 1.76% 

佔比 2.9% 0.6% 1.79% 

0.00%

0.50%

1.00%

1.50%

2.00%

2.50%

3.00%

2.90%

0.60%

1.79%

塑化、鋼鐵及半導體產業投資比例

109年 110年 111年
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(5) 111 年度本公司參與股東會投票之被投資公司共 64 家次，其中 20 家

入選台灣永續指數，占本公司參與股東會投票之被投資公司家數之

31.3%，佔該指數成份股 82 家的 24.4%；參與投票之被投資標的發行

公司共 33 家為臺灣證券交易所公司治理評鑑前 20%成份股，占本公司

參與股東會投票之被投資公司家數之 51.6%。 

(6) 因應國際永續金融及低碳轉型趨勢，本公司參與元大金控於 111 年通

過之「科學基礎減碳目標（Science-based Targets, SBT）」，建立投資

議合目標，並持續依據碳會計金融夥伴關係（Partnership for Carbon 

Accounting Financials, PCAF）及氣候相關財務揭露專案小組（TCFD）之

建議方法，計算本公司股債投資組合之產業別碳排強度與產業部位比

重，以管理與追蹤投資組合對於氣候變遷的影響。 

(7) 就整體投資碳排強度而言，110 年與 111 年碳排強度分別為 2.14 與

1.96，下降幅度約 8%。進一步以碳排佔比觀察，碳排佔比最高的五個

產業分別為電力、天然氣及水供應、水泥工業、能源業、化學工業及

塑膠工業。未來本公司將持續觀察相關指標的趨勢變化，定期檢視減

排目標達成進度，落實達到低碳永續之投資管理。 

 

 (二)議合(Engagement)政策揭露及議合追蹤 

1. 本公司以機構投資人身分進行ESG投資，除了蒐集資料進行標的量化分析，

更使用企業議合之機制，透過正面的溝通互動來傾聽投資標的公司在ESG各

面向面臨的挑戰，真正串連與理解各種資料數據所代表的意義，並帶給企

業專業意見與協助。成功的議合並不是單純的面會聊天，而必須具備「有

目的的對話」、「預先設定目標」，以及「帶來改變」等三個重要元素。

溝通的對象必須從利害關係人角度全面考量，董事會、營運團隊，甚至擴

及至價值鏈上下游廠商都是溝通對象，而非僅僅鎖定公司高階主管。 

2. 本公司訂有「元大人壽保險股份有限公司持有有價證券行使股東權利處理

程序」，明定適當與被投資公司對話及互動，以達到進一步瞭解與溝通被

投資公司對產業所面臨之風險與策略，並致力與被投資公司在長期價值創

造上取得一定共識，帶給被投資公司正面影響。 
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3. 本公司十分重視對投資標的全面性地評估，同時也觀察到目前對投資標的

ESG的評估，已取代單純的財務、技術分析。本公司亦認同投資對象如果重

視ESG，更可以期待達成更好的投資報酬。 

4. 本公司依『機構投資人盡職治理守則』遵循聲明中原則四「適當與被投資

公司對話及互動」，透過與被投資公司適當之對話及互動，以進一步瞭解

與溝通被投資公司對產業所面臨之風險與策略，以及對環境保護、社會責

任及公司治理等SEG因素執行之情形，致力與被投資公司在長期價值創造，

以及永續發展上取得一定共識。 

5. 本公司透過電話會議、面會、參與法人說明會等方式與被投資公司溝通，

當被投資公司在特定議題上有重大違反上述議題，或損及本公司客戶及股

東長期價值之虞時，本公司將盡可能與被投資公司互動，詢問相關事項處

理情形，亦不排除於必要時聯合其他投資人共同表達訴求。 

6. 為持續發揮機構投資人的影響力，本公司配合金融監督管理委員會參考英

國、日本等國際上共同議合方式及衡酌國內實務，密切觀察且支持推動已

簽署盡職治理守則的之機構投資人共同議合，引導其運用適切之方式與被

投資公司互動，避免不當影響公司正常營運。 

7. 此外，本公司身為元大金控子公司，日後也將善用集

團投資力量，共同合作與投資標的公司進行議合，持

續發揮影響力，以達本公司履行社會責任之一貫目

標。 

8. 從而，本公司針對被投資公司之相關新聞、財務表現、產業概況、經營現

況、環境保護、社會責任等相關議題與公司進行互動，並持續予以關注。

並且透過電話會議、面會、參與法人說明會等方式與被投資公司溝通互

動。 

9. 此外，與被投資公司互動後仍進行持續性、不定期、多方式、多面向的追

蹤被投資公司及與其持續互動。另是否需與被投資公司互動，主要評估標

準為針對被投資公司之經營或股東會議案，是否有需進一步瞭解之議題為

具體判斷。 
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10. 本公司雖尚未有具體與其他投資人合作之案例，但政策上，任何投資人對

被投資人公司能以ESG議題要求、互動或議合，本公司將會非常願意與該等

投資人合作。 

11. 本公司於投資後每年就投資標的企業進行防制洗錢及打擊資恐檢核，以及

若投資標的企業有違反防制洗錢及打擊資恐之情事時，公司應進行持有或

處分或減少投資部位等相關之評估作業。若投資標的為金融機構發行或提

供之金融商品(包括但不限於：境內(外)基金、定期存款及附條件交易等)，

前項檢視對象則應為該發行(代理)之金融機構。 

111年度投資後投資標的企業防制洗錢及打擊資恐檢核彙總表 

項次 投資標的類別 庫存投資標的/發行機構/代理機構 

1 國內股票(含可轉債) 76 

2 國內債券 38 

3 國外股票、國內(外)ETF、基金 35 

4 國外債券 290 

5 投資型商品連結標的-基金 28 

總計   467 

 

項次 投資標的類別 國家風險等級(註) 

低風險 中風險 高風險 最高風險 

1 國內股票(含可轉債) 76 -- -- -- 

2 國內債券 38 -- -- -- 

3 國外股票、國內(外) ETF、基金 19 16 -- -- 

4 國外債券 21 255 5 -- 

5 投資型商品連結標的-基金 17 11 -- -- 

總計   171 282 5 -- 

註:  

「國家風險等級」係依據本公司金控111年度國家與地區風險等級清單與本公司之投資標的「國家別」進行比對檢視。 

「國家風險等級」共分為最高風險、高風險、中風險級低風險 (超國籍組織不適用國家風險等級判別)。 
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12. 具體議合追蹤案件說明： 

本公司近年共 3 例與被投資公司議合並持續追蹤個案，本公司對議合對象

進行「持續溝通」及「觀察」，具體議合之說明如下： 

議合案例一 

議合案例一說明  (議合主題：AML 管理) 

背景說明  00 銀行因金融海嘯時對於卡達融資一案被英國重大詐欺犯罪偵查署

(Serious Fraud Office；SFO)提告。 

 107 年 5 月本公司經查詢 AML 系統後發現為黑名單，故於同年 7 月

於交易對手評鑑時列為 AML 追蹤名單。 

盡職治理評估  本公司認為此事件因恐違反防制洗錢及打擊資恐相關規定或發生其他

重大違規事件，故認為 00 銀行在公司治理上可能具有明顯的缺失。 

 經查詢後發現由於當時 00 銀行與 SFO 的訴訟案仍在進行中，尚無法

確定最終之法律的禁令及限制且本公司並未看到 000 銀行涉及針對

洗錢或反恐等相關情事，也非在美國或英國所認定的制裁名單或禁令

名單之上。 

 建議暫時維持業務往來，持續留意後續發展並定期檢視。 

交流議合內容：  107 年 5 月本公司主動聯繫議合，透過發出 email 郵件詢問 000 銀

行有關列為黑名單一事並希望給予說明以利釐清。 

 00 銀行回覆，其內容為現階段並非在美國或英國所認定的制裁名單

或禁令名單之上。本公司進一步要求 000 銀行針對該訴訟案隨時須

提供更新發展與訊息。 

 108 年 1 月 00 銀行回復更新近況，其內容說明英國法院已撤銷 SFO

針對 00 銀行的訴訟，並於同年 4 月時再次確認無進一步上訴。 

影響與後續追蹤  確認英國法院已撤銷此案，且 AML 系統後確認 00 銀行已從黑名單

中移除。 

 本公司於 108 年 8 月進行之交易對手評鑑，將 00 銀行自追蹤名單中

移除。 

 本公司持續追蹤洗錢相關新聞與投資標的之市場價格作為投資前後之

參考依據。 
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110 年追蹤  本公司於 108 年 8 月進行之定期評鑑，經評估後已回復 000 集團投

資交易相關業務。 

 經查 109 年 9 月一則負面新聞關於「全球大銀行又涉髒錢醜聞/凸顯

洗錢防制系統缺失」一事

(https://www.rti.org.tw/news/view/id/2080143 )，根據 00 集團

回應，對於大部分所提交的可疑活動報告進行後續調查及帳戶監控，

且會在確認金融犯罪的事證後才與客戶終止關係，已善盡客戶管理之

職責，並非在提交可疑活動報告後逕行結案。同時，00 銀行宣稱已

符合與美國禁令相關的所有規定。 

111 年後續追蹤  經本公司持續評估觀察，00 銀行於 109~111 年之三年期間，均未

出現於黑名單之中。 

 111 年進行年度投資後投資標的企業防制洗錢及打擊資恐檢核，針對

00 銀行於 111 年並無出現任何相關不利情事。 

 

議合案例二 

議合案例二說明 (議合主題：ESG 評比管理) 

背景說明  109 年因 00 公司與其旗下子公司 abc 公司於經營及財務面

向，分別具有台灣能源電廠統包商(EPC)能力與實績及長時間

穩定的高股息配發(長期均有 5%)，故進行投資評估流程並進

行 ESG 檢核。 

盡職治理評估 

 

 依規定，以 Bloomberg ESG 分數指標(量)進行審核，須符合

S&P Global ESG Rank、彭博 ESG Disclosure score≧50 或

Sustainalytics ESG risk score≦40，若以 Bloomberg ESG 分

數指標(質)進行審核，須符合≧3 項：與歷史相比有所改善、與

同業相比高於平均。 

 若未符合上述，本公司前往該公司實地拜訪，並和公司於 ESG

分數進行溝通與討論，並與 00 公司分享本公司於 Bloomberg

觀察的指標分數。 

交流議合內容  本公司會後以電子郵件與該公司進行詢問並溝通，並希望 00

公司上作的實績與 ESG 評比機構的溝通能更優化。 

影響與後續追蹤 

 

 本公司評估暫不投資 00 公司。 

https://www.rti.org.tw/news/view/id/2080143
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 本公司持續追蹤洗錢相關新聞與投資標的之市場價格作為投資

前後之參考依據。 

110 年後續追蹤  該年度本公司暫無對 00 公司進行相關投資。 

 經檢視，00 公司 110 與 109 S&P Global Rank 分數分別提

升為 99 與 98 分，顯示過去幾年 000 公司於企業社會責任相

關事務的重視，可說明本公司議合建議已發揮成效。 

111 年後續追蹤  經檢視，111 年 ESG 相關表現: 連續 8 年入選道瓊永續指數

（DJSI）新興市場成分股，近二年更獲評全球營建工程業最高

分；連續 6 年獲台灣企業永續獎（TCSA）十大永續典範獎，

持續蟬聯工程業第一；8 度名列證交所公司治理評鑑 Top 

5%；並獲摩根士丹利（MSCI）ESG 評等 A 級、CDP 碳揭露

評鑑 B 管理等級。 

 以上相關獲獎紀錄，顯示過去幾年 00 公司於企業社會責任相

關事務的重視，本公司認為過去議合已產生具體成效，也會持

續評估投資。 

 

議合案例三 

議合案例三說明 (議合主題：高污染工業環境管理) 

背景說明  水泥工業製造過程將產生有害氣體、粉塵汙染，使周遭居

民罹患塵肺病、支氣管疾病機率增加，00 公司作為花蓮縣

內粒狀汙染物排放量前四大之汙染源，時常接獲民眾反映

其煙囪排放大量的粒狀空氣污染物，而 00 礦區與水泥廠周

圍有上富世、中富世、可樂、秀林等部落，距離最近的只

有 300 公尺，部落中還有幼稚園，人口數百人，影響範圍

廣大。 

 花蓮面臨颱風豪雨威脅，強降雨頻率相較過往增加快速，

可知花蓮是氣候變遷的高影響區域，而 00 礦區也被國家災

害防救科技中心認定為高氣候風險地區，雖然採礦是否提

升土石災害風險，主管機關尚未提出調查報告做出結論，

但 00 公司仍應做出預警與反應性之調適。 

盡職治理評估 

 

 水泥工業粉塵嚴重影響人體健康，00 廠鄰近聚落且有排放

空汙之虞，對於周遭居民健康之影響甚鉅；廠區位於花蓮

降雨強度高影響區，且地質被認定為高氣候風險地區，若
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產生土石流將影響員工與居民生命安全，本公司評估此項

議題衝擊範圍廣大且嚴重，需進行相關數據追蹤與議合，

協助 00 訂定因應策略、改善計畫、目前進程與未來目標。 

交流議合內容  本公司透過電子郵件詢問並溝通，協助 00 公司針對相關重

大議題訂定相關因應策略、改善計畫、目前進程與未來目

標，以期改善亞泥對於環境社區之影響，並降低極端氣候

風險對於環境之影響。 

影響與後續追蹤 

 

 因應本公司之評估詢問，00 公司回覆已進行以下改善措

施： 

 針對汙染與廢棄物設定永續策略方案，目標使花蓮廠單位

水泥膠結材料空污排放每年減量，且廢棄物回收再利用

80%以上，並投入近十億更新花蓮廠收塵設備，降低設備

故障率使排塵量符合法規規定。 

 針對永續礦山及生物多樣性訂定 9 項關鍵指標，計畫包含

礦山永續開採、仿自然造林、棲息地及土地開墾、礦石密

閉輸送、礦山永續規劃等，戮力推動植生綠化復育及生物

多樣性，降低氣候變遷影響達到永續發展。 

111 年後續追蹤  本公司雖已於 111 年出清投資持股，但仍持續追蹤觀察

00 公司之永續措施。 

 00 公司於 112 年 TSAA 台灣永續行動評比獲得一座金獎

與兩座銅獎，顯示該公司在推動節能減碳、落實 ESG 承諾

與善盡企業社會責任任務上，持續進行努力與優化。 

 本公司(投資人)的交流議合已發揮一定的監督效益。後續仍

會視 00 公司之環境管理及生物多樣性之關鍵指標，評估後

續是否投資 00 公司。 

 

五、投票揭露 

1. 本公司目前「無」使用代理研究和代理投票服務之情形，目前皆由內部投

資研究團隊逐案進行評估議案內容，並由投資部主管核示出席及表決權行

使方式。 

2. 根據「元大人壽保險股份有限公司持有有價證券行使股東權利處理程序」

第2條第4點規定：投資單位應持續關注被投資公司之相關新聞、財務表

現、產業概況、經營現況、環境保護、社會責任及公司治理ESG等議題，
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並適當與被投資公司對話及互動，致力與被投資公司在長期價值創造上取

得一定共識，帶給被投資公司正面影響；第2條第3點，投資經依法核准公

開發行之國內公司股票、國內證券化商品及其他經主管機關核准保險業購

買之國內有價證券，不得有下列情事：「行使對被投資公司董事、監察人

選舉之表決權；第3條規定：於具股東權益之被投資公司股東會召開前，

應就股東會議事內容綱要及同意事項進行評估，並製作成股東會出席評估

報告揭露投票情形且註明出席方式後，由投資單位最高主管完成簽核，始

得代表本公司執行相關股東權益」；而第4條規定本公司出席股東會行使

投票權需積極參與、不介入經營及響應ESG為原則。   

3. 依上揭處理程序規定，除明確投票政策與揭露投票情形外，本公司應就股

東會議事內容綱要及同意事項進行評估，並製作成「股東會出席評估報

告」揭露投票情形且註明出席方式後，由投資單位最高主管完成簽核，始

得代表本公司執行相關股東權益。出席股東會後，應將該次股東會會議記

錄包含表決紀錄彙整成「股東會會後報告」並於最近一次董事會提報。若

以電子投票方式出席時，應提供投票執行結果以佐證符合評估報告之決

議。 

4. 本公司111年持有並具有股東會投票權之上市櫃公司共64家次，本公司全

數以電子投票方式行使股東權，出席被投資上市櫃公司股東常會之比率達

100%。 

5. 111年股東會投票分

類統計請參考111年

股東會統計表。 

各類議題投票情形如

右所示： 

 

 

 

 

0

50

100

150

200

111年參與股東會投票類型及內容

贊成 反對 棄權
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6. 有鑒於111年度被投資上市櫃公司股東常會之討論議案對本公司財務投資

並無重大性影響，投資價值亦未改變，故並無反對議案之情形。 

7. 本公司每年定期於本公司網站，揭露出席被投資公司股東會與投票情形及

其他事項。 

 

六、網站揭露 

 

1. 本公司依據『機構投資人盡職治理守則』遵循聲明原則六之建議，定期向

客戶或受益人揭露履行盡職治理之情形： 

公司網站刊載本公司『機

構投資人盡職治理守則』

遵循聲明。 

元大人壽遵循聲明 

每年定期於公司網站揭露

履行盡職治理之情形，以

及出席被投資公司股東會

與投票情形。 

元大人壽 Yuanta Life 

公司網站首頁提供本公司

各類服務專線及聯繫之電

子郵件信箱 

 

 

   客戶服務專線：0800-088-008   

   保戶申訴專線：0800-009-019  

   商品諮詢專線：0800-018-018 

   客戶服務信箱：life@yuanta.com  

 

聯絡窗口：元大人壽董事會秘書室 曾淳惠   

          (02-7742-5098) 

以上分別為供客戶、受益人、被投資公司或其他機構投資人聯繫之管道。 

 

 

 

 

https://www.yuantalife.com.tw/pdf/YuantaLifeStatementofCompliancewiththeCodeofStewardship-1090930.pdf
https://www.yuantalife.com.tw/public_promotion/
mailto:life@yuanta.com
https://tw.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=AwrtSSitjjhh3EwAe7Bt1gt.;_ylu=c2VjA3NyBHNsawNpbWcEb2lkAzJkMjU0OTMzYTg1MGYyZmI1Nzg1ZTJmNzBhYmFmZGJlBGdwb3MDMjAEaXQDYmluZw--?back=https://tw.images.search.yahoo.com/search/images?p%3D%E9%9B%BB%E8%85%A6%2B%E5%9C%96%E7%A4%BA%26ei%3DUTF-8%26fr%3Dyfp-search-sb%26fr2%3Dsb-top-tw.images.search%26tab%3Dorganic%26ri%3D20&w=640&h=640&imgurl=png.pngtree.com/element_our/20190524/ourlarge/pngtree-beautiful-hand-painted-computer-gesture-png-element-image_1104712.jpg&rurl=https://zh.pngtree.com/freepng/beautiful-hand-painted-computer-gesture-png-element_4393164.html&size=46.5KB&p=%E9%9B%BB%E8%85%A6+%E5%9C%96%E7%A4%BA&oid=2d254933a850f2fb5785e2f70abafdbe&fr2=sb-top-tw.images.search&fr=yfp-search-sb&tt=%E6%89%93%E9%9B%BB%E8%85%A6%E6%89%8B%E5%8B%A2+%E5%85%8D%E6%91%B3%E5%85%83%E7%B4%A0+%E8%A3%9D%E9%A3%BE%E7%B4%A0%E6%9D%90+%E9%80%8F%E6%98%8E%E7%B4%A0%E6%9D%90,+%E6%89%93%E9%9B%BB%E8%85%A6%E6%89%8B%E5%8B%A2,+%E5%85%8D%E6%91%B3%E5%85%83%E7%B4%A0,+%E5%8F%AF%E6%84%9B%E7%B4%A0%E6%9D%90%EF%BC%8CPSD%E6%A0%BC%E5%BC%8F%E5%9C%96%E6%A1%88%E5%92%8CPNG%E5%9C%96%E7%89%87%E5%85%8D%E8%B2%BB%E4%B8%8B%E8%BC%89&b=0&ni=21&no=20&ts=&tab=organic&sigr=_6nhvfFxmpC5&sigb=A7ECdQu7QxwD&sigi=UDM4qMTKldbv&sigt=_b8EgwAOEhnS&.crumb=LPDiWFK4fxT&fr=yfp-search-sb&fr2=sb-top-tw.images.search
https://tw.images.search.yahoo.com/images/view;_ylt=AwrtFIoFjzhh2m0A7Blt1gt.;_ylu=c2VjA3NyBHNsawNpbWcEb2lkA2VjNzBlYTc1NmI5ZmVkMmIwZDQ2MjJkYzcwNmE1MDk2BGdwb3MDMTYEaXQDYmluZw--?back=https://tw.images.search.yahoo.com/search/images?p%3D%E9%9B%BB%E8%A9%B1%2B%E5%9C%96%E7%A4%BA%26ei%3DUTF-8%26fr%3Dyfp-search-sb%26fr2%3Dsb-top-tw.images.search%26tab%3Dorganic%26ri%3D16&w=512&h=512&imgurl=image.flaticon.com/icons/png/512/45/45793.png&rurl=https://jp.freepik.com/free-icon/telephone_720146.htm&size=+9.1KB&p=%E9%9B%BB%E8%A9%B1+%E5%9C%96%E7%A4%BA&oid=ec70ea756b9fed2b0d4622dc706a5096&fr2=sb-top-tw.images.search&fr=yfp-search-sb&tt=%E9%9B%BB%E8%A9%B1+|+%E7%84%A1%E6%96%99%E3%81%AE%E3%82%A2%E3%82%A4%E3%82%B3%E3%83%B3&b=0&ni=21&no=16&ts=&tab=organic&sigr=JD84UvXwEhin&sigb=mACNPkbSNWv6&sigi=ZNmld.ucdTE2&sigt=NuJX36aYXaSs&.crumb=LPDiWFK4fxT&fr=yfp-search-sb&fr2=sb-top-tw.images.search
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2. 由本公司企業網站首頁獨立設置「機構投資人盡職治理」專區，可一站

式連結盡職治理之相關項目，可迅速連結查詢。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 盡職治理守則聲明、盡職治理報告及各年度股東會投票紀錄皆揭示於前開

專區，可於同一網頁查詢。 
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4. 本公司定期(年度)揭露機構投資人盡職治理報告，110年度經台灣證券交

易所公布為該年度「機構投資人盡職治理資訊揭露較佳評比公司」。 

 

 

 

 

七、 結語 

本公司為「機構投資人盡職治理守則」所規定之「機構投資人」，整體投資

政策已納入環境、社會、公司治理因素，確已整合於投資流程及決策中，促

進本公司及被投資公司之永續發展，進而提升客戶長期利益，並對整體人類

社會帶來正面影響。 

本公司依據主管機關相關法令要求，並於投資流程評估納入ESG相關因素，訂

定本公司相關規範，據以管理執行，以善盡機構投資人之責任，並定期履行

揭露盡職治理之情形，以為確保本公司、客戶及股東之利益。 

 

 

本公司就111年度對遵循聲明內之六大原則皆能有效之遵循及執

行，「無」未遵循之情形。 

 

 

本件元大人壽「機構投資人盡職治理守則111年度盡職治理報告」，業陳送本

公司稽核部及法務暨法令遵循部主管參閱並經董事長核定。 

 

 


